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Conclusions da xornada “Redes de Iniciativa Social”

Rede Coruia Solidaria

Py Py Py Py Py Santiago Porta Dovalo. Xefe de Servizo da Concelleria de Servizos Sociais. Concello da Corufa
l“lClatl U a socnal A Rede Coruia Solidaria € un espazo no que confiien todas as enti-

dades (madis de 150) que conforman o 3° sector da cidade. O seu ob-
Xectivo pasa por proporcionar a cidadania un lugar no que poida colabo-
rar tanto na resolucion de problemas como na xeracion de propostas
que melloren a calidade de vida na poboacion. Entre os seus colectivos
diana, destaca a poboacion en risco de exclusion social, & que ia dirixida
o Proxecto "Coruna Solidaria” enmarcado dentro da Iniciativa Comunita-
ria Equal.

+ Dificultade de traballar en rede sen o uso permanente das no-
vas tecnoloxias.

¢ Importancia do papel dos Concellos & hora de coordinar e im-
pulsar o traballo en rede e pofier en valor os recursos da cida-
de.

¢ Posibilidade de “morrer de éxito”: crecemento excesivo da rede
sen medios persoais e técnicos para o seu mante-

)

W mento.
Equipo de Inclusion Sociolaboral
Concelleria de Benestar Social ¢ Muller

Concello de Santiago de Compostela

¢ Necesidade dun impulso politico permanente e
un impulso técnico suficiente.

Abril 2009
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Conclusions da xornada “Redes de Iniciativa Social”

+ Importancia do establecemento dunha estratexia de comunica-
cion externa, fundamentalmente
de cara ao sector empresarial, re-
collida nos materiais de difusion e
sensibilizacion.

+ Importancia do exemplo das admi-
nistracions publicas, expresado de
xeito fundamental nos procesos de
contratacion de servizos
(preferencia a empresas sociais).

¢ Establecemento de “incentivos” para os técnicos que forman
parte da rede: conferencias, talleres e seminarios adaptados as de-
mandas, actividades como “almorzos en rede” (encontros semi-
formais con persoas destacadas tanto do sector publico como priva-
do para intercambiar opinions sobre temas de interese), intercam-
bios e visitas con redes similares...

Cuestions claves para o éxito dunha rede:
= Establecemento de obxectivos con caracter anual
= Designacién de entidade coordinadora
= Designacion de técnico coordinador
=

Toma de conciencia da diversidade de intereses dentro da
rede (non todas as propostas e/ou actividades deben ser
de interese para todos os membros)

Conclusions da xornada “Redes de Iniciativa Social”

Presentacion

Desde a Concelleria de Benestar Social e Muller do Concello de Santiago
de Compostela xunto con varias entidades de iniciativa social do Munici-
pio propuxémonos como obxectivo promover unha rede comunitaria de
apoio para combater a desigualdade a nivel social, establecendo meca-
nismos de cooperacion entre todas as entidades implicadas directa ou
indirectamente na loita contra a pobreza e a exclusion social.

Decidimos unir esforzos e recursos co afan de mellorar os nosos servi-
Zos e xerar un innovador sistema de coordinacion e desenvolvemento.

0 noso obxectivo fundamental é a creacion dunha rede social como
espazo de traballo onde se establecen relacions e intercambios en
multiples direcciéns, potenciando o compartir experiencias, e xerando
unha rede competente.

Como punto de partida para este obxectivo organizouse unha xornada
formativa dirixida aos responsables e técnicos das entidades ou servizos
gue traballan no ambito da insercién laboral e do voluntariado: xorna-
da "Redes de iniciativa social" que se celebrou o dia 11 de marzo
na Escola Galega de Administracion Publica (EGAP).

A continuacion preséntanse unha serie de conclusions que recollen algu-
nhas das ideas fundamentais que se trataron durante esta xornada.
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Conclusions da xornada “Redes de Iniciativa Social”

O emprego € unha dimensién mais na cadea que leva & in-
clusién ou a exclusion social.

E un problema multidimensional que require unha interven-

cion desde distintos ambitos, precisa por tanto dun traballo
en coordinacion.

TECIDO EMPRESARIAL

Departamento Municipal

De Servizos Sociais SISTEMA
SANITARIO
OUTROS E OUTROS
DEPARTAMENTOS SISTEMAS
DO CONCELLO — Equipo Municipal - DE PROTECCION
Plan de Inclusién SOCIAL
ENTIDADES SOCIAIS
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Rede de Insercion Sociolaboral de Barcelona

Lorena Ventura. Directora da lifia de emprego de Barcelona Activa. Concello de Barcelona

A Rede de Insercion Sociolaboral € un proxecto promovido polo
Concello de Barcelona e do que forman parte 50 entidades de iniciativa
social da cidade que desenvolven programas e servizos de insercion
sociolaboral e diversos axentes socials (sindicatos, organizacions em-
presarials..). O obxectivo € a creacion dun marco de intercambio de
estratexias de inclusion sociolaboral e a optimizacion dos recursos exis-
tentes nas diversas entidades.

+ Importancia do traballo conxunto, a nivel municipal, dos departa-
mentos encargados da Promocién econdmica e o Benestar Social.

+ Non todos os membros dunha rede han de estar de acordo en todo,
ou participar en todos os proxectos. A diversidade de entidades inte-
grantes e os diferentes colectivos destinatarios determinaran a parti-
cipacion nas diversas iniciativas.

¢ Necesidade de participacion transversal no desefio e implemen-
tacion de iniciativas: é precisa a representacion a todos os niveis,
non sa institucional.

oz

+ Elevada utilidade de ferramentas
web, como un portal de recursos
para a insercion sociolaboral (punto
de encontro das diferentes entidades
da cidade. Pode incluir zona privada
para uso exclusivo das entidades ad-
heridas e intercambio de informacion
atil).
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B) Mesa redonda

Valencia Inserta

Pedro Ramiro Pollo. Xerente da Fundacion CEDAT. Universidade de Valencia

Valencia Inserta é un proxecto promovido pola Concellaria de Benes-
tar Social e Integracion do Concello de Valencia, e cofinanciado por
diversas entidades que traballan a favor da inte-
gracion social e laboral de colectivos desfavoreci-
dos. O obxectivo ultimo do proxecto pasa por fa-
vorecer a insercion social e laboral de colectivos
en risco de exclusion da cidade de Valencia me-|
diante o traballo en rede, aplicando a metodoloxia |'
da RSFE na estratexia de insercion laboral.

Wi

¢ A integracién dos colectivos de empresa-
rios en redes de insercion supon un respaldo moi importante para
o funcionamento das mesmas.

¢ Posibilidades de implantacion de incentivos institucionais para
as empresas que favorezan os procesos de insercion sociolaboral:
selos de calidade, distintivos de recofiecemento...

+ Necesidade de coidar extremadamente os termos utilizados nas
mensaxes que as redes pretenden transmitir (fundamentalmente
de cara ao exterior das mesmas), coa fin de que a slia recepcion se
vexa favorecida.
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A) Relatorio: A creacion de redes de
iniciativa social e voluntariado

Rede Arana

Luis Garcia— Secretario de Rede Araiia

Rede Arafa é unha organ/zaC/on sen animo de lucro formada por outras
entidades sociais, sen animo de lucro, que tra-
balla por un obxecivo comun: a insercion /abo-
ral das persoas desempregadas.

Entre os seus obxectivos, destacan.

¢ Agrupar, coordinar e facilitar o desenvol-
vemento de entidades sociais de insercion
sociolaboral, aproveitando sinerxias € €x-
Periencias.

* Traballar en Rede con todos os axentes

sociais, como método de resposta ao desemprego e a exclusion
social.

& Xerar ferramentas de traballo que faciliten o traballo aos profesio-
nais que traballan pola insercion sociolaboral,

Os servizos de Rede Arafia dirixense cara.

Desempregados e desempregadas
Profesionais de Emprego
Administracion Publica

Entidades do Terceiro Sector
Entidades-Socio de Rede Arana
Empresas privadas

Uyl udy
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® A creacion dunha rede supon a suma de esforzos, recursos e expe-
riencias, cuns obxectivos claros e factibles. A parte mais dificultosa do
traballo en rede é a coordinacién. E habitual (e non supén ningln pro-
blema) que non todos os membros da rede estean de acordo en todo.

® A creacion dunha Rede de entidades pode suponer a formalizacion da
mesma, dotandoa de personalidade xuridica, ainda que non é imprescin-
dible.

® O traballo en rede ten que estar orienta-
do cara obxectivos e programas con-
cretos. Non todos os membros da rede
han de participar en todo (as entidades
integrantes estan orientadas cara diferen-
tes tipoloxias de beneficiarios, as traxec-
torias e experiencias son diferentes...), nin de xeito activo: cabe a posi-
bilidade de que en determinados proxectos participen como “ointes” ou
“invitados”.

® O obxectivo Ultimo non é o crecemento da rede, senon o feito de que a
rede sirva para potenciar o fortalecemento das entidades que for-
man parte dela (crecemento en experiencia, na posibilidade de acceso a
proxectos ou financiamento que de outro xeito non se poderia...)

® A participacion nunha rede é moito mais factible cando falamos de enti-
dades xa consolidadas, ou con certa traxectoria, que non no caso de
entidades de recente creacién (en moitos casos, buscan a participacion
en redes como xeito de crecer mais rapidamente)
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As redes han de ser vistas como un elemento dindamico: é moi posi-
ble que ao longo da sua vida parte das entidades se desvinculen, e
moitas outras se sumen, o que non debe ser visto como algo trau-
matico

E importante, a hora de abordar o funcionamento da rede, que se
dote dunha estrutura de “direccion” (rotatoria, formada por
membros das entidades conformantes), que poida dirixir os obxecti-
vos e formas de traballo da rede. Deste xeito, a rede tornase mais
efectiva desde o punto de vista do traballo diario.

A hora de abordar a comunicacion da rede, un aspecto de interese é
a creacion dun espazo web. Entre os diferentes elementos cos que
este espazo pode contar, é de moito interese a creacion dun “Banco
de Proxectos”, no que as entidades faciliten informacion sobre pro-
xectos desenvolvidos (memoria, resultados reais e a valoracion do
mesmo) e non desenvolvidos (memoria), clasificados por actividade,
colectivo destinatario... ou aquela que se considere mais util aos
membros.

Resulta importante fomentar a vida interna da rede. Actividades
como a formacidon aos profesionais, o intercambio de visitas entre
entidades... potencian o acercamento e me-
lloran a coordinacion e funcionamento dos
seus membros.
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